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Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 

the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  
 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 

√□ Keusahawanan 

□ Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

√□ Telekom Malaysia (TM)   □   Packet 1 (P1) 

□ Celcom     □   Time 

□ Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 
 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama PI1M PI1M TAMAN MURAI JAYA 

Nama 
Pengurus 

FAEZAH NOOR BINTI 
MISNON 

No. Telefon 013-7160695 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

NUR AZIEANA ZAZALI No. Telefon 019-7205234 

Email tamanmuraijaya@pi1m.com.my 

 
Lokasi 

 

Daerah ALOR GAJAH DUN DURIAN TUNGGAL 

Mukim DURIAN TUNGGAL Parlimen P135 ALOR GAJAH 

Negeri MELAKA   
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 
 
 
 
 
 

Nama NOR ANIS BINTI ZAZALI Umur 30 TAHUN 

Email  www.ruffgurlzs86@yahoo.com No. Telefon 

 
011-
14235428
  

Alamat 
NO 1542 PADANG KELADI 
76100 DURIAN TUNGGAL, 
MELAKA 

Tahun 
menjadi 
Ahli PI1M 

2015 

 
Bentuk 
perniagaan 

 

 
Menjual pakaian wanita yang berkonsepkan muslimah seperti jubah dan blouse. Selain 
itu, terdapat juga barangan kosmetik dan aneka biskut raya. 
 

 
Kisah 
kejayaan 
 

 

Latar belakang 

 

Pn Nor Anis ialah seorang kerani di salah sebuah syarikat swasta yang menjalankan 

perniagaan menjual pakaian wanita yang berkonsepkan muslimah. Selain itu, beliau juga 

menjual barangan kosmetik wanita dan aneka biskut raya. Beliau menjalankan aktiviti 

perniagaan ini secara kecil-kecilan dengan menjadi agen ataupun dropship untuk 

menambahkan pendapatan di samping minat untuk berniaga. 

  

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Sebelum ini, Pn. Nor Anis hanya tahu mencari sesuatu produk atau cara 

memulakan perniagaan dari sumber maklumat yang di perolehi dari rakan atau 

saudara mara 

 

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Setelah mengikuti kelas latihan keusahawanan yang dijalankan di PI1M Taman Murai 

Jaya, Pn Nor Anis kini mempunyai laman sesawang ataupun media sosial seperti 

Facebook dan Instagram yang kini beliau boleh memasarkan produk beliau serta dapat 

menambahkan lagi pendapatan beliau. Selain Itu, segala maklumat yang ingin di cari 

mudah didapati dengan hanya menggunakan internet. Hanya menggunakan 

Facebook sahaja mereka boleh mencari penjual yang menawarkan untuk menjadi 

agen dropship tanpa perlu modal dan sebagainya. Ianya sangat membantu untuk 

mereka yang baru hendak memulakan perniagaan. Selain itu, dengan adanya 

media sosial, barangan yang di jual amat mudah di promosikan kepada 

pelanggan 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
Penggunaan 
PI1M 

 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 

 

- Mempelajari cara membuat pemasaran online melalui Facebook dan Instagram. 

 

- Mengikuti kelas latihan keusahawanan supaya dapat mengetahui cara-cara untuk 

memasarkan produk di laman sesawang 

 

- Mengikuti kelas dashboard supaya dapat memasarkan produk di dalam aplikasi 

MyShop. 

 

- Mempelajari kelas Etika/Keselamatan Ketika Berada Di Atas Talian melalui 

program Klik Dengan Bijak. Ia membantu saya supaya lebih berhati-hati dengan 

apa yang dilakukan terutama ketika berada di dalam Facebook. 

 

 

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran 

ICT 

 

- Pihak PI1M Taman Murai Jaya membantu mempromosikan produk 

 

- Kerap kali mengadakan kelas pembelajaran pada setiap minggu. 

 

Online 
Platform 

 

 
 
 

Laman Web Tiada Blog Tiada 

FB Mongjilecious Shop Instagram mrs_zizaniezs 

Whatsapp Tiada   

 
 
Gambar & 
Keterangan  
 

 
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri 

 

 
 



SDCD/DCPCD 01032016 

 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 

 
 

Caption :  Beliau bersama suami ketika hadir ke Kelas Keusahawanan di 
PI1M Taman Murai Jaya. 

 

 
ii) Produk / Hasil Transformasi 

 

 

 
 
 
 
 
 

Caption : Beliau  menggunakan Laman Facebook sendiri untuk 
mempromosikan produknya https://www.facebook.com/ruffgurlzs86 

 

 

https://www.facebook.com/ruffgurlzs86
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
iii) Promosi di Media Sosial 

 

 

    
 

 
Caption : Memasarkan produk di Facebook page beliau dan juga di Instagram 
 

 
 

iv) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, dsb)  
 

 
 

 
 
 

 
Caption : Beliau juga menggunakan aplikasi Dashboard PI1M untuk 

mempromosikan produknya di dalam My Shop. 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 

 

Maklumbalas 

 

 

Pusat internet lebih selesa, luas, kemas dan mempunyai banyak kemudahan lain selain 

komputer. Selain Itu, boleh mempelajari Asas pengenalan komputer secara percuma 

dengan hanya menjadi ahli serta dapat belajar mengikut masa yang sesuai dan  sentiasa 

menjalankan program seperti ini bagi memperkenalkan dengan lebih teperinci mengenai 

perkembangan ict dan pemberian saguhati mahupun hadiah kepada peserta. 

 

 

 

Sila kemukakan laporan ini berlandaskan panduan yang diberikan dan dihantar ke 
Jabatan Komuniti Pintar Digital melalui emel kepada  

noor.hidayah@cmc.gov.my 
 

 

 
Tarikh Penyerahan Laporan : 

 

Tempoh data Penyerahan laporan 

Suku Pertama (Jan – Mac) sebelum 1 April 

Suku Kedua (April – Jun) sebelum 1 Julai 

Suku Ketiga (Julai – Sep) sebelum 1 Oktober 

Suku Keempat (Okt – Dis) sebelum 1 Januari 
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